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1. Connecter via le lien : https://fmvo.paynum.fr avec vos identifiants envoyés dans la lettre 

d’explication. 

a. Le champ « Finess » corresponde à l’information « Votre identifiant unique » de la 

lettre 

b. Le champ « Code d’accès » est « Votre mot de passe » dans la lettre 

 

2. Une fois connecté, vous verrez le tableau de bord comme ci-dessous : 

 

 

https://fmvo.paynum.fr/
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Lorsque vous êtes connecté, le document à signer (Conditions Générales) et le paiement sont 

affichés.  Si vous tentez de payer la facture avant que le document ne soit signé, vous êtes 

redirigé vers le document ouvert (Conditions Générale) qui doit être signé. 

 

3. Signature des Conditions Générales – Cliquer sur la loupe pour accéder au document 

 
 

4. Cliquer sur « Consulter et signer » pour ouvrir l’écran ci-dessous 

 

 
Saisissez vos informations pour la signature du document.  Notez que le nom et l'adresse sont 

renseignés à partir des métadonnées des fiches FINESS, mais vous pouvez les modifier si 

nécessaire. 
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5. Afficher et signer le document 

 

 
Afficher le document à signer.  Notez que vous devez faire défiler la page vers le bas avant de 

signer.  Il est également possible de télécharger une copie du document pour le consulter hors 

ligne avant de le signer (cliquez sur le symbole à droite du ">"). 
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6. Confirmation du document signé 

 

 
 

7. Cliquez sur « Payer ma contribution » 

 

 
Le paiement par carte bancaire est la seule option, alors cliquez sur le bouton. 
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8. Écran de paiement par carte 

 

 
Il vous est demandé de saisir et de confirmer votre adresse électronique.  Puis cliquer sur le 

bouton « Payer par Carte Bancaire ». 

 

9. Paiement de votre contribution 
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10. Page de confirmation pour le paiement par carte 

 

 
 

11. Courriel qui vous est envoyé après un paiement réussi 

 

 
 

  



 

  8 / 10 

12. Confirmation à l'écran final que le processus a été mené à bien 

 

 
 

13. Connexion après le paiement 

 

Vous pouvez arrêter le processus et vous connecter pour continuer à tout moment.  Une fois 

que le document (conditions générales) a été signé et la facture payée, le tableau de bord se 

présente comme suit : 
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14. Visualisation du document signé 

 

Un fichier .zip contenant le document signé peut être téléchargé 

 

 
 

15. Visualisation de la facture payée 

a. Connecter au site comme en étape 1 puis cliquer sur le loupe à côté du numéro de 

facture dans le rubrique paiements : 
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b. De l’écran suivant, cliquer sur la texte « Télécharger votre facture au format PDF » 

 


